Al Cenovnik usluga

br. 03/2024 i vazi od 01.03.2024.
Al Srbija d.o.o.

Al Usluge Prepaid i A1 Usluge Prepaid Internet

A1l usluge prepaid ‘ Cena
Pozivi prema fiksnoj i svim mobilnim mrezama u Srbiji 11.90
Hitni pozivi 0.00
Cena razgovora prepaid korisnika sa agentom Korisni¢kog servisa 0.00
Pozivanje Korisni¢kog servisa i preslusavanje govornog automata 0
SMS prema nacionalnim destinacijama 5.90
SMS prema medunarodnim destinacijama 15.00
MMS nacionalni 12.00
Promena SIM kartice (u slu¢aju ostecenja) 0.00
Cena uspostave poziva 0.00
Naknada za prenos broja 0
Naknada za koriscenje usluge SOS kredit 25
Minimalni iznos dopune 200
Osnovni SMS za VAS usluge 3,48
Cena kartice 400.00
Troskovi pripreme paketa - Online prodaja 400.00
Zaokruzivanje pri tarifiranju razgovora 60/60 sekundi

Cena razgovora je data po minutu. Razgovori se naplacuju po minutu razgovora.

Cene se ne odnose na roming i usluge sa dodatom vrednoscu.

A1l usluge Internet prepaid

Cena kartice 400.00
Inicijalni paket za prenos podataka (surfovanje) u nacionalnom saobradaju* 20GB
Maksimalna brzina preuzimanja podataka sa interneta (Download) 3Mbit/s
Maksimalna brzina postavljanja podataka na internet (Upload) 2Mbit/s
Tarifni dodatak 3 GB na 5 dana 300.00
Tarifni dodatak 6 GB na 5 dana 500.00
Tarifni dodatak 20 minuta za medunarodne pozive na 7 dana** 1000.00
SMS u nacionalnom saobracaju 8.00
MMS u nacionalnom saobracaju 16.00
Medunardni SMS 20.00
Uspostava poziva 0.00
Cena minuta razgovora u nacionalnom saobracaju u A1 mrezi 16.00
Zaokruzivanje pri tarifiranju razgovora 60/60 sekundi
Obracunski interval za prenos podataka 1 KB
SMS ka 1230 (Stanje na racunu) u nacionalnom saobracaju 0
Troskovi pripreme paketa - Online prodaja 400.00

*Inicijalni paket vazi 3 dana od dana aktivacije. U slucaju da korisnik dopuni kredit u bilo kom iznosu u okviru prva 3

dana od aktivacije, inicijalni paket se produzava i vazi 10 dana od dana aktivacije. Nakon potroSenog sadrzaja iz paketa,

dalji surf moguc¢ je iskljucivo iz bonusa na dopunu ili kupljenog dodatka. Surf iz kredita nije moguc.
**Tarifni dodatak 20 minuta za medunarodne pozive se odnosi na pozive prema zemljama iz zone 1 i 2 prema vazecem

cenovniku. Pozivi prema zoni 3 (satelitske i pomorske mreZe) nisu pokriveni sadrZzajem iz dodatka i tarifiraju se po

vazeem cenovniku za medunarodni saobracaj.

Cena usluga u romingu zavisi od zemlje u kojoj se korisnik nalazi (prema vaZze¢em cenovniku).
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Al Cenovnik usluga 1

Cena za Cena po minutu
Naziv sluzbe i kratki broj uspostavljanje P
. razgovora
poziva

195 - Tacno vreme 29 /
11811 - Obavestenje o brojevima telefona pretplatnika 50 /
19771 - Prijava smetnji / 24
19812 - Razna obavestenja 5 60
1981a kada a nije 1,2 / 24
198ab, kada a nije 1,5,6,7 40 /

Navedene cene izrazene su u dinarima sa uracunatim PDV-om i vaze poCev od 7.8.2016. godine.
Od 1. avgusta 2020. bice omoguceno pozivanje telefonskih brojeva posebne numeracije 0700 za sve korisnike Al
mobilne mreze. Za 0700 brojeve primenjivace se cena poziva od 5.9 dinara sa uracunatim PDV-om, po zapocetom
minutu, za prepaid, postpaid, Sigurica korisnike i poslovne korisnike.

A1l prepaid usluge u regionu Zapadnog Balkana ‘ Cena
Pozivi prema fiksnoj i svim mobilnim mreZzama u Srbiji (ukljucujudi i pozive prema
Korisnickom servisu) 11.90
SMS prema svim mobilnim mrezama u Srbiji 5.90
GPRS saobracaju iz kredita nije dostupan /
Cena dolaznog poziva za prepaid registrovane korisnike 0.00
Cena dolaznog poziva za prepaid neregistrovane korisnike 11.90
Cena uspostave poziva 0.00
Zaokruzivanje pri tarifiranju razgovora 60/60 sekundi

Razgovori se naplacuju po minutu razgovora.
Mesecni planovi su nacionalna tarifa i ne vaze u regionu Zapadnog Balkana.

Region Zapadnog Balkana: Severna Makedonija, Crna Gora, Bosna i Hercegovina, Albanija i AP Kosovo i Metohija.

Cene prepaid usluga, kao i nacionalni dodaci kupljeni u Srbiji, vaze u regionu Zapadnog Balkana samo za registrovane
prepaid korisnike.
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