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1. Sekcija sa računima za usluge i 

kupovine uređaja  
Cilj ove sekcije je da prikaže sva postpaid zaduženja koja korisnik ima u A1, kao i 

specifikaciju usluga i listing poziva za svaki broj sa izabranog računa sa ugovorima.    

Dostupan je pregled svih detalja postpaid računa.    

Za pristup sekciji sa računima, potrebno je da se izabere željeni račun iz liste svih 

računa sa Ugovora.   

U svakom trenutku se za račune mogu izmeniti način dostave i adresa računa za 

postpaid usluge klikom na Izmenite kod željenog računa.   
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Izbor sekcije sa računima započinje klikom na dugme Svi pretplatnički brojevi.  

 

  

Na sledećoj stranici koja se otvori, potrebno je da se klikne na tab Računi u 

navigacionom meniju.    
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2. Lista postpaid računa za usluge   
Prva stranica koja se korisniku prikazuje su postpaid računi za poslednjih 12 

zatvorenih obračunskih perioda, a u okviru poslednjih 6 obračunskih perioda je 

dostupan i listing za sve brojeve.     

Omogućeno je preuzimanje specifikacije računa i u Excel formatu.    

 

   

Na dnu stranice sa računima prikazano je ukupno zaduženje korisnika, a posebno 

je prikazan ukupan iznos računa dospelog (za koje je prošao rok) za naplatu.    

Prvi iznos može biti veći jer neki postpaid računi mogu biti kreirani ali da nisu dospeli 

za naplatu do dana u kojem se posmatra zaduženje.    

    

2.1. Postpaid računi    

Kako bi se videli detalji pojedinačnog računa za određni period, potrebno je da se 

klikne na period izabranog postpaid računa. Nakon toga će se srednja navigacija 

proširiti za dva nova taba od kojih je već odabran tab Račun .    
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Ovu stranicu je moguće preuzeti i u Excel formatu, klikom na opciju na kraju 

stranice.  
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2.2. Zaduženje po svakom pretplatničkom broju    

Klikom na drugi tab Lista pretplatničkih brojeva, prikazana su detaljna zaduženja 

za svaki broj sa računa za izabrani period. Ova stranica se takođe može preuzeti u 

Excel formatu.   

 

    

2.3. Listing poziva    

Klikom na željeni broj iz liste pretplatničkih brojeva, može se videti detaljna 

specifikaciju ostvarenog saobraćaja za taj broj i odabrani obračunski period - 

listing poziva za zatvoren obračunski period. Srednja navigacija se proširuje za 

novi tab, gde se može videti i preuzeti listing u Excel formatu.    
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Listingu poziva za tekući - otvoreni obračunski period moguće je pristupiti na 

stranici za prikaz detalja na pretplatničkom broju klikom na Specifikacija 

otvorenog saobraćaja. Detalji ovog zaduženja se, takođe, mogu preuzeti u Excel 

formatu.     
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