
 

Procedura uručivanja pošiljke 
 

 

A1 će vam pošiljku poslati kurirskom službom City express.  

 

U cilju efikasnijeg procesa uručivanja pošiljke zamolićemo vas da pre dolaska kurira 

pročitate dokumenta koja se nalaze na našem web sajtu na sledećem linku: 

https://www.a1.rs/o_a1/prodaja/cenovnici_i_opsti_uslovi 

 

 

Kurir će vam pošiljku predati nakon što potpišete svu potrebnu dokumentaciju. 

 

U slučaju naknadne reklamacije možete nam se obratiti. Detalje možete 

pronaći https://www.a1.rs/o_a1/prodaja/cenovnici_i_opsti_uslovi 
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